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Sistema Qualita Certificato — UNI EN I1SO 9001:2015.

LETTERA DI INVITO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI FORNITURA DI BOMBOLE
DI GAS MEDICINALI, DIAGNOSTICI E TECNICI E RELATIVI SERVIZI ACCESSORI
OCCORRENTI ALL’ATS DELL’INSUBRIA
CIG Z24527AEFOF (affidamento, ai sensi dell’art. 36, c. 2, d. Igs. 50/2016, previa richiesta preventivi).

PREMESSA

L’Agenzia di Tutela della Salute (ATS) dell’lnsubria, per I'espletamento della presente
procedura, utilizza il sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia denominato
“Sintel”, ai sensi della L.R. 33/2007 e ss.mm.ii. al quale & possibile accedere attraverso
I'indirizzo internet: www.arca.regione.lombardia.it. Per le modalita di utilizzo della piattaforma
Sintel si rimanda all’Allegato A “Modalita tecniche utilizzo piattaforma SINTEL” al presente
documento. Specifiche e dettagliate indicazioni relative al funzionamento del sistema sono
contenute nei “Manuali generali Sintel-Fornitore”, disponibili sul sito
www.arca.regione.lombardia.it.

ART. 1
CARATTERISTICHE DELLA PROCEDURA

Indirizzo stazione appaltante ATS dell’'lnsubria —Via Ottorino Rossi, 9 —
21100 Varese

Tipologia della procedura Affidamento diretto previa richiesta
preventivi

Termine ultimo per la presentazione | Giovedi 16 maggio 2019 ore 15,00
dell’offerta

Termine ultimo per la richiesta di | Venerdi 10 maggio 2019 ore 15,00
chiarimenti

Responsabile Unico del Procedimento Crimella Mauro

ART. 2
DOCUMENTAZIONE

Tutta la documentazione, di seguito elencata, oggetto della presente procedura, € presente in
piattaforma Sintel.
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Lettera d’invito
Modalita tecniche di utilizzo della piattaforma Sintel Allegato A della lettera di invito
Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. 445/2000 Allegato B della lettera di invito
Dettaglio offerta economica Allegato C della lettera di invito
Patto di Integrita in materia di contratti pubblici | Allegato D della lettera di invito

regionali

Informativa ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo | Allegato E della lettera di invito
30/06/2003 n. 196 e Regolamento UE n. 679 del
27/04/2016 per fornitori dell’Agenzia

ART. 3
RICHIESTA DI INFORMAZIONI E CHIARIMENTI

Eventuali richieste di informazioni e di chiarimenti su oggetto, documentazione di gara,
partecipazione alla procedura e svolgimento della stessa, dovranno essere presentate in lingua
italiana e trasmesse alla stazione appaltante per mezzo della funzionalita “Comunicazioni
procedura”, presente sulla piattaforma Sin.Tel. nell’interfaccia “Dettaglio”, entro il termine
perentorio indicato all’art. 1 della presente lettera di invito. L’ATS dell’'Insubria non é tenuta a
rispondere a richieste di chiarimento formulate in modo difforme da quanto indicato (es.: per
telefono) e, in ogni caso, le eventuali risposte a tali richieste irrituali non impegnano in alcun
modo I'ATS.

Eventuali integrazioni alla documentazione di gara ovvero risposte alle suddette richieste
saranno rese disponibili attraverso la funzionalita “Documentazione di gara”, presente sulla
piattaforma Sintel, nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura.

Sara inoltre cura della stazione appaltante inviare i chiarimenti anche attraverso il medesimo
canale utilizzato per I'invio della richiesta stessa.

ART. 4
OGGETTO E CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO DI FORNITURA

Il presente Capitolato disciplina il servizio di fornitura di bombole di gas medicinali, diagnostici
e tecnici e relativi servizi accessori del Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria afferenti
ad ATS Insubria.

Il servizio di fornitura & cosi composto:
1) fornitura dei gas secondo quanto di seguito specificato;
2) servizio composto da trasposto, installazione e ritiro della strumentazione alla scadenza
contrattuale;
3) servizio di messa a disposizione delle bombole a noleggio, assistenza tecnica e
manutenzione.
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TIPOLOGIA
BOMBOLA

CARATTERISTICHE TECNICHE

SEDE DI
INSTALLAZIONE

FABBISOGNO

OSSIGENO

bombola di litri 3 con valvola
riduttrice, dischetto e gabbia di
protezione. Altezza bombole gassoso
indicativa mm 800, diametro
bombole gassoso indicativa mm 204,
peso pieno gassoso kg. 23 circa,
sistema di erogazione in grado di
assicurare flusso di ossigeno gassoso
da 0 a 15 It/minuto circa; n. 2
maschere OTD adulto, ciascuna con 2
mt. tubo anti schiacciamento; n. 2
Maschere OTD pediatrica, ciascuna
con 2 mt. tubo anti schiacciamento.

Medicina Sportiva
Como, sita in via
Castelnuovo, 1 tel.
031/370658 orari di
apertura:
dal lunedi al giovedi:
8:00-12:30; 13:30-
16; venerdi 8:00-
13:00.

n. 1 bombola

OSSIGENO

BOMBOLA LUXFER 15 LT 02 MED — “
200 bar, gas medicinale compresso”
bombola in alluminio con valvola vi o
vp da 15 litri — contenuto di
ossigeno: 3,3 MC ovvero 3.300 litri

Psal di Olgiate
Comasco sito in via
Roma n. 61 tel.
031/999333 orari di
apertura:

dal lunedi al giovedi:

8:00-12:30; 13:30-
16; venerdi 8:00-
16:00.

n. 1 bombola

ELIO

ELIO (He compresso per uso
medicale) 5.0 bombola 141
contenuto 2.75 metri cubi di prodotto
tensione vapore (20°C): 200 bar,
valvola: UNI 11144-8 (ex. 4412)

Psal di Olgiate
Comasco sito in via
Roma n. 61 tel.
031/999333 orari di
apertura:

dal lunedi al giovedi:

8:00-12:30; 13:30-
16; venerdi 8:00-
16:00.

n. 1 bombola

CcoO

Bombola di monossido di carbonio
1% (aria sintetica il resto); bombola
14l circa 150 Bar; Gas CO per uso
medicale (CO 1% - O2 circa 20,3% -
complemento Azoto)

Psal di Olgiate
Comasco sito in via
Roma n. 61 tel.
031/999333 orari di
apertura:

dal lunedi al giovedi:

8:00-12:30; 13:30-
16; venerdi 8:00-
16:00.

n. 1 bombola

CcOo2

Bombola di diossido di carbonio da 10
KG ca. medicale, necessaria per il
funzionamento del termostato a CO2

Laboratorio di
Prevenzione Como,
sito in via Cadorna
8, tel. 031/370535,

orari di apertura:

n. 2 bombole
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via Cadorna, 8 —
22100 Como
dal Lunedi al Venerdi
(escluso festivi)
dalle ore 8.30 alle
ore 12.30 e dalle ore
14.00 alle ore 16.00

Qualora le singole bombole nel corso di validita del contratto dovessero esaurire il gas, la ditta
e tenuta a sostituirle con corresponsione dei relativi prodotti offerti in sede di gara per quanto
attiene il prezzo della fornitura e il prezzo di consegna e di installazione.

ART. 5
CARATTERISTICHE QUALITATIVE DEI GAS

Ove applicabile, i gas contenuti dovranno essere rispondenti alle caratteristiche riportate in
F.U. XII edizione, dovranno rispondere a tutte le caratteristiche ed ai saggi di purezza prescritti
dalle vigenti disposizioni in materia (Farmacopea Ufficiale Italiana ultima edizione ora la XII).

Il titolo ed il lotto dovranno essere indicati su ogni documento di trasporto.

I gas dovranno essere dotati di autorizzazione all'immissione in commercio (AIC).

ART. 6
CONSEGNA INSTALLAZIONE E RITIRO DELLA STRUMENTAZIONE

L’'installazione e la messa in funzione degli apparecchi e accessori saranno a cura e spese
dell’lmpresa.
Salvo quanto disposto al successivo art. 7 per i casi di attrezzature deteriorate o difettose, che
si dimostrassero non piu efficienti o idonee, il fornitore ha I'obbligo di consegnare i prodotti
oggetto di ciascun ordine entro il termine di 2 giorni dalla data di ricezione dell’ordine
medesimo, salvi i casi di urgenza, che saranno debitamente segnalati dai competenti uffici.
Per tutte le bombole afferenti all’area PSAL e al laboratorio, essendo gia state individuate e
realizzate le posizioni di attacco e le relative rampe, I'lmpresa fornitrice dovra adempiere alle
operazioni di scollegamento delle bombole esaurite e di collegamento delle bombole cariche ai
manometri dell’apparecchiatura.
L'impresa dovra fornire bombole con attacchi e caratteristiche compatibili con le rampe
esistenti e per questo dovra accertarsi preventivamente del sistema di aggancio. A tale scopo,
si suggerisce l'utilita di effettuare, preliminarmente alla presentazione dell’'offerta e previo
contatto telefonico con le sedi sopra indicate, idoneo sopralluogo nelle sedi di installazione per
verificare quanto sopra.
Per quanto riguarda il servizio di medicina sportiva, la bombola dovra essere collocata nel
deposito appositamente realizzato, indicato dal personale addetto al servizio di medicina
sportiva.
Dovranno rigorosamente essere fornite bombole che rispettino i quantitativi di gas richiesti e
non saranno prese in considerazione tipologie di bombole con quantitativi superiori o inferiori.
Qualsiasi spostamento rispetto alle predetti sedi di collocamento delle bombole dovra
necessariamente essere previamente concordato della UOC Gestione Tecnico Patrimoniale e
del Servizio di Prevenzione e Protezione dell’ATS.
L’'lmpresa, su segnalazione del Servizio Farmaceutico di ATS, o al termine del periodo
contrattuale, provvedera a propria cura e spese a ritirare la strumentazione nelle sedi indicate
senza alcun onere a carico dell’ATS.
L’ATS sara tenuta al corretto uso ed alla buona conservazione delle apparecchiature ricevute e
rispondera dei danni alle stesse provocati per incuria o dolo.

4
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ART. 7
ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE

L'impresa aggiudicataria dovra provvedere all’istruzione del personale dell’ATS e rilasciare loro
un manuale d’uso ed ogni altra documentazione sull’apparecchiatura in dotazione, nella quale
si evidenzino le modalita di funzionamento, la sede dell’assistenza tecnica in caso di guasti,
mal funzionamenti o problemi similari, le norme di sicurezza da osservare e le manovre da
eseguire in caso di emergenza, le verifiche che gli operatori devono effettuare sulle
apparecchiature, la relativa periodicita e le istruzioni sulle operazioni da compiere in caso di
esito negativo delle verifiche.
L'Impresa dovra provvedere al collaudo ed alla manutenzione periodica ed alle verifiche
previste dalle normative di tutte le apparecchiature/attrezzature fornite, garantendo due
controlli per anno con periodicita semestrale, oltre agli interventi necessari per eventuali guasti
o0 malfunzionamenti.
Si precisa che, nel caso di permanenza della stessa bombola presso la sede di istallazione per
un periodo inferiore ai sei mesi, il fornitore non sara tenuto ad effettuare il suddetto controllo
semestrale.
Entro 24 ore dalla chiamata, sara cura dell'lmpresa provvedere a sostituire le attrezzature
deteriorate o difettose che si dimostrassero non piu efficienti o idonee. La sostituzione gratuita
non si applica a guasti o rotture direttamente imputabili ad uso improprio o a gravi negligenze
da parte dell’ATS.
Per quanto sopra, durante il periodo di vigenza del contratto, I'lmpresa, con persone da essa
designate, avra in ogni momento il diritto di effettuare qualsiasi verifica riguardante
I'installazione, la manutenzione, [l'utilizzazione e/o la conservazione dell’apparecchio
preavvertendo comungue I’ATS dell’imminenza dell’intervento.
L’ATS ricevera dall’lmpresa apposito modulo, ove saranno registrati i predetti controlli, se
dovuti, e le manutenzioni praticate dai tecnici della stessa.
Copia di detto modulo verra rilasciata all’incaricato dell’ATS presso la sede ove € ubicata la
bombola sottoposta a controllo.

ART. 8

DURATA

Il contratto avra durata di 36 mesi con decorrenza prevista 1° giugno 2019 e sara stipulato a
seguito dell’efficacia del provvedimento di aggiudicazione; e facolta delllATS prorogare il
contratto alla scadenza per un periodo massimo di 90 giorni.

ART. 9
REQUISITI MINIMI

Per partecipare alla gara i concorrenti dovranno essere in possesso dei requisiti sotto indicati.
e Requisiti di ordine generale (art. 80 D.Lgs. n. 50/2016)
Sono esclusi dalla partecipazione alla gara gli operatori economici nei confronti dei quali
ricorrano una o piu delle cause di esclusione previste dall’art. 80 del D.Lgs. 50/2016.
e Requisiti di idoneita professionale (art. 83 D.Lgs. n. 50/2016)
Iscrizione al registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed
Agricoltura della Provincia in cui l'impresa ha sede, ovvero in analogo registro dello
Stato di appartenenza per attivita identica o analoga a quella oggetto della presente
procedura di gara.
La sussistenza di tali requisiti € oggetto di dichiarazione da rendersi nella Dichiarazione
sostitutiva ai sensi del D.P.R. 445/2000 di cui all’art. 2.
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ART. 10
TERMINE PER L’INVIO DELL’OFFERTA

L'offerta e la documentazione che la compone devono essere redatte e trasmesse alla stazione
appaltante esclusivamente in formato elettronico attraverso la piattaforma Sin.Tel. entro il
termine perentorio indicato all’art. 1 della presente lettera di invito, pena I'inammissibilita
dell’offerta stessa.

ART. 11
FORMULAZIONE DELL’OFFERTA

| soggetti interessati a partecipare alla gara dovranno presentare:

A) DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA (busta amministrativa)

Il Concorrente debitamente registrato a SINTEL accede con le proprie chiavi di accesso
nell’apposita sezione “Invio Offerta” relativa alla presente procedura accedendo al sito internet
all’indirizzo http://www.arca.regione.lombardia.it.

Nell’'apposito campo “Documentazione Amministrativa” presente sulla piattaforma Sintel, il
concorrente dovra allegare la documentazione amministrativa di seguito elencata, consistente
in un unico file, formato “.zip” ovvero “.rar” ovvero “.7z” ovvero equivalenti software di
compressione dati, comprensivo dei seguenti documenti, ciascuno dei quali debitamente
compilato e firmato digitalmente dal legale rappresentante o da persona abilitata ad impegnare
il concorrente munita di comprovati poteri di firma:

1. Allegato B “Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. 445/2000”;

2. copia scansita della procura notarile che attesti i poteri di firma del sottoscrittore, nel
caso in cui qualsiasi documento contenuto nella busta amministrativa ed economica sia
sottoscritto da un procuratore generale o speciale;

3. schede tecniche e di sicurezza dei gas offerti;

B) OFFERTA ECONOMICA (busta economica)

Nell’apposito campo “offerta economica” presente sulla piattaforma Sintel del percorso guidato
“invia offerta”, il Concorrente, a pena di esclusione, deve inserire la propria offerta economica
consistente nell'indicazione del prezzo complessivo offerto (fino a un massimo di 2 decimali),
comprensivo di tutte le prestazioni connesse al servizio come specificate nella presente lettera
d’invito.

L’'importo complessivo a base d’asta e di € 1.900,00 oltre IVA. Si ricorda che il prezzo
base d’asta non & superabile a pena di esclusione. Detto importo si riferisce al
complesso dei servizi di fornitura sopra descritti e delle 4 maschere (due adulto e
due bambino) accessorie alla bombola di ossigeno destinata alla Medicina Sportiva di
Como.

Per completare I'inserimento dell’offerta economica il concorrente dovra inserire nel campo
“requisito economico obbligatorio”, il modulo “allegato C” alla presente lettera di invito,
denominato “dettaglio offerta economica”, debitamente compilato e firmato digitalmente dal
legale rappresentante o da persona abilitata ad impegnare il concorrente. In tale modulo
dovranno essere indicati:
1. il prezzo relativo alla fornitura per ognuno dei gas richiesti;
2. il servizio composto di trasporto, installazione e ritiro delle bombole alla scadenza
contrattuale;
3. il servizio di messa a disposizione delle bombole a noleggio, manutenzione e assistenza
tecnica;
4. il prezzo delle 4 maschere (due adulto e due bambino) accessorie alla bombola di
ossigeno destinata alla Medicina Sportiva di Como, in quanto dispositivi medici.
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Attenzione: il modulo allegato C NON deve essere caricato nella busta amministrativa. Dovra
essere caricato nel campo “requisito economico obbligatorio” della busta economica.

La validita dell’offerta economica € di 180 giorni decorrenti dalla data di scadenza del termine
per la presentazione dell’'offerta stessa.

Al termine della compilazione dell’'offerta economica, Sin.Tel. generera un documento in
formato “pdf” che dovra essere scaricato dal fornitore sul proprio terminale, sottoscritto con
firma digitale e immesso a sistema quale elemento essenziale dell’offerta.

Solo a seguito della sottomissione di tale documento in formato pdf sottoscritto come richiesto,
il concorrente potra completare la presentazione dell’offerta mediante la funzionalita “riepilogo
ed invio dell’'offerta”. Si suggerisce al concorrente di verificare di aver completato tutti i
passaggi richiesti da SINTEL per procedere all'invio dell'offerta. In ogni caso Sintel dara
comunicazione al soggetto concorrente del corretto invio dell’'offerta.

Per I'appalto in questione non sono ravvisabili rischi da interferenza e pertanto gli oneri della
sicurezza per i suddetti rischi sono pari a € 0,00.

ART. 12
SCELTA DEL CONTRAENTE

L’ATS INSUBRIA procedera all’affidamento ai sensi dell’art. 36, c.2 del d. Igs. 50/2016 in favore
dell’offerta col minor prezzo.

In caso di parita tra le migliori offerte si procedera a richiedere miglioria.

Si precisa che I'aggiudicazione &€ immediatamente vincolante per I'impresa, mentre per I’ATS lo
diverra solamente a seguito dell’efficacia del relativo provvedimento di aggiudicazione.

Si procedera all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta purché valida.

ART. 13
SOSPENSIONE E ANNULLAMENTO DELLA PROCEDURA

ATS dell’Insubria avra la facolta di sospendere o rinviare la procedura di gara qualora, nel corso
della negoziazione, si verificassero anomalie nel funzionamento dell’applicativo o della rete che
rendano impossibile ai partecipanti 'accesso a Sintel o che impediscano di formulare I'offerta.
La sospensione e /o il rinvio non sono previsti nel caso di malfunzionamento o difetto degli
strumenti utilizzati dalle Imprese concorrenti.

ATS dell’Insubria si riserva altresi la facolta di annullare la procedura, qualora, successivamente
al lancio della medesima, rilevi di aver commesso un errore materiale nella compilazione delle
informazioni di gara richieste dalla piattaforma Sintel e ritenga che tale errore possa
ripercuotersi significativamente sulla corretta prosecuzione delle operazioni di gara.

ATS dell'lnsubria si riserva la facolta di sospendere, revocare o comunque non affidare la
fornitura, senza che i concorrenti possano pretendere alcun compenso o rimborso spese, sia nel
caso venga meno l'interesse pubblico alla effettuazione della stessa, sia nel caso l'offerta
presentata non sia ritenuta conveniente o idonea.

ART.14
STIPULA DEL CONTRATTO

Il contratto sara stipulato mediante scambio di corrispondenza in modalita elettronica (invio a
mezzo posta elettronica certificata e sottoscrizione con firma digitale).

Tutte le spese e gli oneri (diritti di segreteria, bolli se ed in quanto dovuti, imposta di registro,
cc.) per la stipula del contratto sono a completo ed esclusivo carico dell'impresa aggiudicataria.
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ART. 15
TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

Al fine di ottemperare alle disposizioni contenute nell’art. 3 della L. 136/2010, si informa che, a
pena di nullita del contratto, I'impresa aggiudicataria si dovra impegnare a sottoporsi agli
obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari relativi a lavori, servizi e forniture pubblici.

Pertanto, tutte le transazioni dovranno avvenire tramite le banche o la Societa Poste ltaliane
S.p.A., con bonifico bancario o postale, da gestire sui conti correnti dedicati anche non in via
esclusiva; il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale costituisce causa di risoluzione del
contratto.

In caso di subappalto, nel contratto tra i subappaltatori e i subcontraenti della filiera delle
imprese, deve essere inserita apposita clausola con cui ciascuna parte assume gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari previsti dalla citata L. 136/2010 e s.m.i.

ART. 16
FATTURAZIONE E PAGAMENTI

L'impresa emettera fatture di norma con cadenza semestrale posticipata, fattura in modalita
elettronica, intestata come di seguito specificato:

Denominazione Ente: Agenzia di Tutela della Salute dell’Insubria

Sede legale: Via Ottorino Rossi, 9 — 21100 VARESE

Codice IPA: ATSIN

Codice Univoco Ufficio: 9ZTIFF

Nome dell'ufficio: 303-Uff_Fattelet-Como

Cod. fisc. del servizio di F.E.: 03510140126

Partita IVA: 03510140126

L'impresa dovra trasmettere la fattura mediante la soluzione di intermediazione (HUB) della
Regione Lombardia con il Sistema di Interscambio (SDI) nazionale dell’Agenzia delle Entrate,
secondo le specifiche contenute nel Decreto ministeriale 3 aprile 2013, n. 55 (“Regolamento in
materia di emissione, trasmissione e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle
amministrazioni pubbliche ai sensi dell’articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24
dicembre 2007, n. 244").

La fattura dovra necessariamente riportare anche il CIG ed il CUP, quest'ultimo ove presente.
Eventuali ulteriori informazioni ritenute necessarie per agevolare le operazioni di
contabilizzazione e di pagamento della fattura saranno concordate tra I'ATS dell’'Insubria e
I'lmpresa.

Per quanto attiene il servizio della messa a disposizione delle bombole a noleggio, I'importo
semestrale di ciascuna fattura sara calcolato sul numero di giorni di effettiva fruizione della
messa a disposizione bombole presso le sedi di installazione indicate nell’art. 4 della presente
lettera di invito.

L'importo dovuto per le due maschere adulto e per le due maschere bambino accessorie alla
bombola di ossigeno destinata alla Medicina Sportiva di Como, dovranno essere fatturati
separatamente, cosi come la fornitura dei farmaci e il servizio di trasporto ed installazione delle
bombole.

Alllultima fattura emessa alla scadenza di ogni semestre dovra essere allegata la
documentazione attestante Il'avvenuta effettuazione del controllo semestrale, se dovuto,
controfirmata dal referente del Servizio.

L'ufficio competente procedera alla relativa liquidazione in base ai prezzi pattuiti, dopo aver
dedotto tutte le somme delle quali il fornitore fosse debitore.

L’ATS dell'lnsubria non procede comungue alla liguidazione di fatture anticipate ed emesse
prima dell'erogazione dei servizi/prestazioni.
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Il pagamento dei corrispettivi convenuti sara effettuato entro 30 giorni dalla verifica di regolare
esecuzione del contratto svolta dal competente Direttore dell’esecuzione del contratto; tale
verifica sara effettuata entro 30 giorni dalla data di ricevimento della fattura.

Il suddetto termine di pagamento verra sospeso qualora:

- nella fattura non sia indicato chiaramente il numero CIG;

- la fattura non sia regolare dal punto di vista fiscale;

- le condizioni economiche non corrispondano a quanto pattuito;

- risultino non conformita tra prestazione effettuata e quanto richiesto;

- la fattura non risulti corredata di tutta la documentazione richiesta.

I termini di pagamento rimarranno sospesi fino al momento dell’avvenuta soluzione della causa
di sospensione.

ART. 17
OBBLIGHI IN MATERIA DI SICUREZZA EX D.LGS. 81/2008 E S.M.l.: DOCUMENTO
UNICO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI E RESPONSABILITA DERIVANTI
DALL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO

In relazione al presente servizio, non si prevedono “rischi d’interferenza” pertanto non e
necessaria la compilazione del DUVRI; i costi relativi ai rischi da interferenza sono, pertanto,
pari ad euro 0,00.

L'impresa si obbliga ad adottare, durante I’esecuzione dell’appalto, tutte le misure e le cautele
necessarie per garantire la salute e I'incolumita delle persone impiegate nel servizio, nonché di
terzi. L'impresa assume in proprio ogni responsabilita per infortunio, danni relativi a persone e
beni, tanto della medesima impresa quanto del’lATS o di terzi, in dipendenza di omissioni,
negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche se
eseguite da terzi.

L'lmpresa si obbliga altresi ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti
derivanti dalle disposizioni vigenti in materia di lavoro, igiene, sicurezza, previdenza e
disciplina infortunistica, assumendo a proprio carico i relativi oneri.

L'impresa si obbliga inoltre ad applicare nei confronti dei propri dipendenti le condizioni
normative e retributive previste dai contratti collettivi di lavoro applicabili alla data di stipula
del contratto e loro successive modificazioni.

Infine, & obbligo dell’'lmpresa prendere visione delle corrette modalita per I'accesso alle sedi
aziendali, ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008 testo vigente, mediante lettura della documentazione
relativa alla “valutazione dei rischi specifici aziendali”. A tal fine alla stessa verranno
consegnati i documenti inerenti i rischi presenti in Azienda.

L'Impresa dovra attenersi, in quanto a organizzazione, procedure di lavoro e attrezzature, alle
disposizioni previste dal D.Lgs. n. 81/2008 testo vigente.

ART. 18

PENALITA
In caso di ritardo nell’esecuzione delle prestazioni nelle tempistiche previste, I'ATS potra
applicare una penale pari all’'uno per mille dell'importo contrattuale per ogni giorno di ritardo.
In tutti gli altri casi di inadempienze da parte dell’appaltatore nell’esecuzione delle prestazioni
contrattuali, I'ATS ha facolta di applicare, previa contestazione formale, penali rapportate alla
gravita delle inadempienze riscontrate, per un importo minimo di € 100,00, fino ad un
massimo pari al 10% del valore del contratto.
L'inadempimento sara contestato con nota scritta trasmessa a mezzo pec; le giustificazioni,
che dovranno essere fornite per iscritto dall’appaltatore nel termine massimo di cinque giorni
dal ricevimento della contestazione, saranno discrezionalmente valutate dal’Amministrazione.
Qualora le citate controdeduzioni non siano ritenute accoglibili, ovvero non vi sia risposta,
ovvero la medesima non sia pervenuta nel termine assegnato, sono applicate all'impresa
affidataria le penali come sopra indicate.
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Le suddette penali saranno scontate mediante decurtazione dal corrispettivo convenuto in sede
di pagamento dello stesso, senza obbligo di preventivo esperimento di azione giudiziaria.

Nel caso in cui i corrispettivi liquidabili al fornitore non fossero sufficienti a coprire 'ammontare
delle penali, I’ATS si rivarra sul deposito cauzionale definitivo (ove previsto) che, in tal caso,
dovra essere immediatamente reintegrato.

In caso di inadempimento totale o parziale da parte dell’Appaltatore, oltre all’applicazione delle
penali, I’ATS si riserva la facolta di fare eseguire le prestazioni non erogate da altro soggetto,
con addebito dei relativi costi all’appaltatore inadempiente.

Quanto sopra fatta salva ogni altra azione che I’ATS riterra opportuna in idonea sede ai fini
dell’accertamento ed al risarcimento di ulteriori danni derivanti dagli inadempimenti
contrattuali.

La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui al presente articolo non esonera in nessun caso
I'lmpresa dall’ladempimento dell’obbligazione per la quale si € resa inadempiente e che ha fatto
sorgere I'obbligo di pagamento della medesima penale.

ART. 19
RECESSO

ATS Insubria ha facolta di recedere unilateralmente dal contratto in qualsiasi momento ai sensi
dell’art. 109 del d. Igs. 50/2016, con un preavviso di almeno venti giorni da comunicarsi
all'impresa appaltatrice mediante pec. Tale facolta non & concessa all’appaltatore.

ATS Insubria si avvarra di tale facolta nei seguenti casi:

e motivi di interesse pubblico;

e (giusta causa;

e necessaria attuazione di novita normative che, a livello nazionale o regionale,
interessano il S.S.R. e implicano ineluttabili ripercussioni sul piano organizzativo e delle
competenze;

e altri mutamenti di carattere organizzativo quali, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo, accorpamento o soppressione o trasferimento di uffici e/o attivita in modo
parziale o totale, che comportino il venire meno del servizio di fornitura oggetto della
presente lettera di invito;

¢ mutamenti nella normativa riguardante la fornitura oggetto del presente appalto;

e attivazione, durante la vigenza del rapporto contrattuale, a livello nazionale (Consip) o
regionale (Azienda Regionale Centrale Acquisti) di convenzioni aventi il medesimo
oggetto del presente appalto;

e pubblicazione, da parte dellANAC, durante la vigenza contrattuale, di prezzi di
riferimento tali da far risultare i prezzi di aggiudicazione superiori ai medesimi, fatta
salva la rinegoziazione;

e internalizzazione del servizio oggetto d’appalto.

ART.20
RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

In tema di risoluzione del contratto si richiamano le disposizioni di cui all’art. 108 del D. Lgs.
50/2016.
Oltre a quanto previsto dal predetto articolo, I’'ATS potra procedere di diritto, ex art. 1456 del
codice civile, alla risoluzione del contratto nei seguenti casi:

e interruzione del servizio senza giustificato motivo;

e fornitura di prodotti non conformi;

¢ inosservanza delle norme di legge e di regolamento applicabili all’appalto in oggetto;

e violazione di uno degli impegni previsti dall’art. 2 del “Patto di integrita in materia degli

appalti pubblici regionali”, fatto salvo quanto previsto dall’art. 4 del medesimo;
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¢ violazione del codice etico dell’ex Asl della Provincia di Varese e della Provincia di Como,
fatto salvo il pieno diritto del’ATS Insubria di chiedere ed ottenere il risarcimento dei
danni patiti per la lesione della propria immagine ed onorabilita;
e violazione degli obblighi derivanti dal “Codice di comportamento dei dipendenti pubblici”
e dal vigente Codice di Comportamento dell’ATS;
e accertamento della non sussistenza o il venir meno di uno dei requisiti richiesti per la
partecipazione alla gara;
violazione delle norme in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro;
violazione delle norme in materia retributiva e contributiva;
almeno tre contestazioni nell’anno formalizzate con applicazioni di penali;
mancato rispetto, per tutta la durata contrattuale, delle previsioni di cui all’art. 53,
comma 16 ter del D. Lgs. 165/2001 e s.m.i.
¢ mancato adempimento degli obblighi previsti dalla Legge 136/2010.
Ove le inadempienze siano ritenute non gravi, cioé tali da non compromettere la regolarita del
servizio, le stesse saranno formalmente contestate dallATS come previsto ai capitoli
precedenti.
La risoluzione del contratto, per qualsiasi motivo, comporta I'incameramento della cauzione
definitiva (ove richiesta) ed il risarcimento dei danni derivanti.
Per la caratteristica di PUBBLICO SERVIZIO, l'attivita oggetto del presente documento non
potra essere sospesa. La mancata effettuazione del servizio rappresenta inadempimento
contrattuale e consente all’ATS di richiedere la risoluzione del contratto ai sensi dell’art. 1456
del codice civile, nonché il risarcimento dei danni conseguenti all'interruzione del servizio
stesso, fatti salvi i casi di giusta causa e giustificato motivo.
Nella fattispecie in questione si procedera inoltre ad addebitare i maggiori costi derivanti
dall’'affidamento del servizio ad altro operatore.

ART. 21
CLAUSOLE DI LEGALITA 7/ INTEGRITA

La Giunta della Regione Lombardia con deliberazione 30 gennaio 2014 - n. X/1299, pubblicata
su B.U.R.L. Serie Ordinaria n. 6 del 03/02/2014, ha approvato il “Patto di integrita in materia
di contratti pubblici regionali”. Il Patto di Integrita costituisce parte integrante dei contratti
stipulati da Regione Lombardia e dai soggetti del Sistema Regionale di cui all’Allegato Al della
L. R. n. 30/2006.

L'espressa accettazione dello stesso costituisce condizione di ammissione alla presente
procedura.

Inoltre, sul sito istituzionale dell’ATS & disponibile il Codice Etico dell’ex Asl della Provincia di
Varese e della provincia di Como, che costituisce un complesso di regole di valore etico cui si
debbono attenere I'ATS, i suoi dipendenti e tutti i soggetti che hanno rapporti con la medesima
nello svolgimento delle attivita di rispettiva competenza.

Con D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 é stato emanato il “Codice di comportamento dei dipendenti
pubblici”, il quale definisce i doveri minimi di diligenza, lealta, imparzialita e buona condotta
che i pubblici dipendenti sono tenuti ad osservare.

L’ATS ha approvato il “Codice di comportamento dell’ATS Insubria”, che integra e specifica le
previsioni del citato codice di comportamento dei dipendenti pubblici.

Per quanto compatibili, gli obblighi di condotta previsti dai citati codici di comportamento si
applicano tra I'altro ai collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o servizi e che
realizzano opere in favore dell'amministrazione.

L’ATS dell'lnsubria ha altresi adottato il “Piano triennale di Prevenzione della Corruzione (2019-
2021)”.

Il “Codice di comportamento dei dipendenti pubblici”, il “Codice di comportamento dell’Ats
Insubria” e il “Piano triennale di Prevenzione della Corruzione (2019-2021)” sono disponibili sul
sito www.ats-insubria.it.
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L'appaltatore si obbliga a prendere conoscenza dei documenti sopra richiamati e ad adottare,
nello svolgimento della sua attivita, comportamenti conformi alle previsioni in essi contenute.

ART. 22
CONTROVERSIE

Le controversie relative all’esecuzione del contratto saranno devolute all’autorita giudiziaria
competente individuando a tal fine il foro del capoluogo dove ha sede legale I'ATS dell’Insubria.

ART. 23
PRIVACY

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs n.196 del 30.06.2003 e del Regolamento Europeo n. 679/2016,
I’ATS dell'Insubria in qualita di Titolare del trattamento informa la ditta concorrente che i dati
personali forniti verranno utilizzati per le finalita connesse all’espletamento della gara.

La domanda di partecipazione alla procedura e/o la presentazione dell’'offerta equivale al
conferimento dei dati ed al consenso a trattarli per i fini espressamente previsti
nell'informativa (allegata al presente documento).

L’eventuale diniego espresso del consenso potrebbe impedire 'ammissione del concorrente alla
gara.

L’'interessato puo esercitare i diritti di cui all’art. 7 del D.Lgs. del 30 giugno 2003, n. 196 e
Capo Il del Reg. UE n. 679/2016 (Diritti di accesso ai dati personali ed altri diritti) fra i quali
figura il diritto di accesso ai dati che lo riguardano nonché alcuni diritti complementari fra cui il
diritto a far rettificare, aggiornare, completare o cancellare i dati erronei, incompleti o raccolti
in termini non conformi alla legge nonché il diritto di opporsi al trattamento per motivi
legittimi.

In sede di stipulazione del contratto il Titolare del trattamento dei dati provvede a nominare la
ditta aggiudicataria “Responsabile esterno del trattamento dei dati” per quanto sia
strettamente necessario alla corretta esecuzione dei servizi ed al rispetto degli obblighi
contrattuali. I compiti specifici impartiti dal Titolare al “Responsabile esterno del trattamento”
sono tutti riportati nella nota informativa allegato E al presente documento.

ART. 24
DISPOSIZIONI FINALI E DI RINVIO

Per quanto non previsto dal presente capitolato si fa espresso richiamo alla normativa vigente
in materia di pubblici contratti e al Codice Civile.

IL DIRETTORE DELL'UNITA’ OPERATIVA
Dott. Mauro Crimella

Documento informatico firmato digitalmente
ex D.P.R. n. 445/2000 e D.Lgs. n. 82/2005 e norme collegate
sostituisce il documento cartaceo firmato in autografo

Responsabile del procedimento: Dott. Mauro Crimella
Pratica trattata da: Dott.ssa Manuela Petazzi

All. vedi art. 2 - documentazione
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1.

Introduzione

1.1. Obiettivo e campo di applicazione

Il presente documento ha |'obiettivo di descrivere le modalita tecniche di utilizzo della piattaforma di e-procurement
di Regione Lombardia, Sintel, con particolare riferimento alla partecipazione alle procedure di gara, oltre a definire il
quadro normativo rilevante. Se non diversamente stabilito nella lex specialis delle singole procedure di gara, il
presente documento é da considerarsi parte integrante della documentazione di ogni procedura gestita in Sintel.

Al fine di inviare un’offerta in modo completo e tempestivo, evitando i rischi connessi agli aspetti tecnico-
procedurali, ARCA S.p.A. raccomanda gli operatori economici di:

leggere attentamente i successivi capitoli prima di avviare I'operativita in Sintel;

eseguire tutte le attivita necessarie per la registrazione, la qualificazione e I'invio dell’offerta descritte nei
successivi capitoli, con _congruo anticipo rispetto al termine ultimo per la presentazione delle offerte

(visualizzabile nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura in Sintel);

1.2. Versioni

Versione SINTEL utilizzata per la stesura del manuale: R5.34.0.3.

Versione IDPC utilizzata per la stesura del manuale: 10.5.00P02.

2.

SINTEL

La Regione Lombardia, a seguito degli interventi volti alla Razionalizzazione degli Acquisti nella Pubblica

Amministrazione (L. 296/2006), ha messo a disposizione di tutti gli Enti di Pubblica Amministrazione abilitati la

piattaforma telematica di e-procurement Sintel. Le procedure di gara gestite con Sintel sono condotte mediante

|"ausilio di sistemi informatici e I'utilizzazione di modalita di comunicazione in forma elettronica, ai sensi:

del D.Lgs. 50/2016 c.d. “Nuovo Codice Appalti” in virtu dell’adeguamento della piattaforma a tale nuova
normativa. Tale adeguamento avverra con modalita progressive e nelle tempistiche necessarie al rilascio
tecnico degli interventi sulla piattaforma SINTEL (gli interventi operati sono indicati sul portale istituzionale di
ARCAS.p.A.);

D.G.R. n. IX/1530 di Regione Lombardia del 6/4/2011, Allegato A, “Determinazioni per il funzionamento e
l'uso della piattaforma regionale per I'E-procurement denominata sistema di intermediazione telematica
(Sintel) di Regione Lombardia (ART. 1, C. 6-bis, L. 33/2007) e del relativo elenco fornitori telematico”.

Le soluzioni tecniche e le procedure di funzionamento di Sintel assicurano il rispetto delle norme sopra richiamate,

nonché delle disposizioni relative alle firme digitali ed alla marcatura temporale:

Direttiva 1999/93/CE, “Relativa ad un quadro comunitario per le firme elettroniche”, cosi come recepite dalla
legislazione nazionale e dai relativi regolamenti applicativi;

D.P.C.M. 30 marzo 2009, “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle firme digitali
e validazione temporale dei documenti informatici”;
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e D.P.C.M. 22 Febbraio 2013, “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle firme
elettroniche, avanzate, qualificate e digitali”.

La piattaforma Sintel assicura la segretezza delle offerte, impedisce di operare variazioni sui documenti inviati,
garantisce |’attestazione e la tracciabilita di ogni operazione compiuta sulla piattaforma e linalterabilita delle
registrazioni di sistema (log), quali rappresentazioni informatiche degli atti e delle operazioni compiute valide e
rilevanti ai sensi di legge.

Ogni operazione effettuata attraverso la piattaforma:

e & memorizzata nelle registrazioni di sistema, quale strumento con funzioni di attestazione e tracciabilita di
ogni attivita e/o azione compiuta in Sintel;
e siintende compiuta nell’ora e nel giorno risultante dalle registrazioni di sistema.

Il tempo di Sintel & sincronizzato sull'ora italiana riferita alla scala di tempo UTC (IEN), di cui al D.M. 30 novembre
1993, n. 591.

Le registrazioni di sistema relative ai collegamenti effettuati sulla piattaforma Sintel e alle relative operazioni eseguite
nell’ambito della partecipazione alla presente procedura sono conservate in Sintel e fanno piena prova nei confronti
degli utenti, Tali registrazioni di sistema hanno carattere riservato e non saranno divulgate a terzi, salvo ordine del
giudice o in caso di legittima richiesta di accesso agli atti, ai sensi della L. 241/1990. Le registrazioni di sistema sono
effettuate ed archiviate, anche digitalmente, in conformita a quanto previsto dall'articolo 43 del D. Lgs. 82/2005
“Codice dell’Amministrazione Digitale” e ss.mm.ii. e, in generale, dalla normativa vigente in materia di conservazione
ed archiviazione dei documenti informatici.

Le operazioni effettuate su Sintel sono riferite ai concorrenti sulla base delle chiavi di accesso rilasciate ai concorrenti
ai sensi degli articolo 1, comma 1, lettera b), e 8 del D. Lgs. 82/2005 “Codice dell’Amministrazione Digitale” e ss.mm.ii.
| concorrenti, con la partecipazione alla procedura, accettano e riconoscono che tali registrazioni costituiscono piena
prova dei fatti e delle circostanze da queste rappresentate con riferimento alle operazioni effettuate su Sintel.

L'Azienda Regionale Centrale Acquisti S.p.A. (in seguito “ARCA S.p.A.”) & “Gestore del sistema”, , e, tra I'altro, ha il
compito di: (i) gestire i servizi di conduzione tecnica e delle applicazioni informatiche necessarie al funzionamento di
Sintel; (ii) curare tutti gli adempimenti inerenti le procedure di registrazione e I'utilizzo di Sintel; (iii) controllare i
principali parametri di funzionamento di Sintel stesso, segnalando eventuali anomalie del medesimo.

Quale responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 29 del D. Lgs. 196/2003 “Codice In Materia Di
Protezione Dei Dati Personali” e ss.mm.ii, il Gestore del sistema cura I'adozione di tutte le misure previste dal D. Lgs.
196/2003 e ss.mm.ii. medesimo ed ¢&, altresi, incaricato della conservazione delle registrazioni del sistema e della
documentazione di gara ai sensi dell’Art.16, comma 3 della D.G.R. 6 aprile 2011 n. I1X/1530.

La documentazione di gara viene archiviata da ARCA S.p.A. in qualita di Gestore del sistema, ma la conservazione della
stessa € demandata ed e di responsabilita della stazione appaltante, ai sensi dell’Art.16, comma 3 della D.G.R. 6 aprile
2011 n. IX/1530. Il Gestore del sistema &, inoltre, responsabile della sicurezza informativa, logica e fisica di Sintel
stesso e riveste il ruolo di responsabile della sicurezza e del trattamento dei dati ai sensi della disciplina che regola la
materia, nonché dell’adozione di tutte le misure stabilite dal D. Lgs. 196/2003 “Codice In Materia Di Protezione Dei
Dati Personali” e ss.mm.ii. in materia di protezione dei dati personali.

La piattaforma e costituita da complesse infrastrutture tecnologiche, quali sistemi di trasmissione ed elaborazione dati
ed e stata realizzata sulla base dei migliori standard tecnologici e procedurali ad oggi presenti nello stato della tecnica.
In ogni caso, non si possono escludere anomalie o malfunzionamenti di Sintel: in tale caso, la stazione appaltante si
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riserva di adottare tutte le misure necessarie per garantire la regolarita della procedura, ivi compresa la sospensione e
la non aggiudicazione della stessa.

In ogni caso, i concorrenti esonerano la stazione appaltante e ARCA S.p.A., anche in qualita di Gestore del sistema, da
qualsiasi responsabilita relativa a malfunzionamenti, difetti o vizi di Sintel, fatti salvi i limiti inderogabili previsti dalla
legge; infatti, salvo il caso di dolo o colpa grave, ARCA S.p.A. non potra essere in alcun caso ritenuta responsabile per
qualunque genere di danno, diretto o indiretto, che dovessero subire gli operatori economici registrati, i concorrenti
0, comunque, ogni altro utente di Sintel, e i terzi a causa o, comunque, in connessione con |'accesso, I'utilizzo, il
mancato utilizzo, il funzionamento o il mancato funzionamento di Sintel.

| concorrenti sono consapevoli del fatto che qualsivoglia loro intervento avente come fine e/o effetto quello di
turbare, alterare, sospendere o impedire indebitamente il normale funzionamento di Sintel, oltre a comportare le
eventuali responsabilita civili e penali previste dalla legge, pud determinare la revoca della registrazione a Sintel, di cui
oltre, 'impossibilita di partecipare alla procedura di gara e/o, comunque, I'esclusione dalla medesima.

ARCA S.p.A. si riserva di segnalare qualsiasi fatto rilevante all’Autorita Giudiziaria e/o all’Autorita per la Vigilanza sui
Contratti Pubblici per gli opportuni provvedimenti di competenza. | concorrenti si impegnano a manlevare e tenere
indenne la stazione appaltante ed ARCA S.p.A., anche nella sua qualita di Gestore del sistema, risarcendo qualunque
costo, danno, pregiudizio ed onere (ivi comprese le spese legali) che dovesse essere sofferto da questi ultimi a causa di
un utilizzo scorretto o improprio di Sintel e, comunque, a causa di qualsiasi violazione della normativa vigente e della
disciplina della presente procedura.

Con l'utilizzo di Sintel i concorrenti e la stazione appaltante esonerano ARCA S.p.A. da ogni responsabilita relativa a
qualsivoglia malfunzionamento o difetto relativo ai servizi di connettivita necessari a raggiungere Sintel, attraverso la
rete pubblica di telecomunicazioni. Ove possibile ARCA S.p.A. comunichera anticipatamente agli utenti registrati a
Sintel gli interventi di manutenzione su Sintel. Gli utenti di Sintel, in ogni caso, prendono atto ed accettano che
I'accesso a Sintel utilizzato per la presente procedura potra essere sospeso o limitato per I'effettuazione di interventi
tecnici volti a ripristinarne o migliorarne il funzionamento o la sicurezza.

3. Guide e manuali

L'uso della piattaforma Sintel & disciplinato, oltre che dal presente documento, dai “manuali”, e dalla D.G.R. n. IX/1530
di Regione Lombardia del 6/4/2011, Allegato A, “Determinazioni per il funzionamento e I'uso della piattaforma
regionale per I'e-procurement denominata sistema di intermediazione telematica (Sintel) di Regione Lombardia (Art.
1, c. 6-bis, L. 33/2007) e del relativo elenco fornitori telematico”.

Questi documenti sono scaricabili dal sito www.arca.regione.lombardia.it (>> Home >> HELP >> Guide e manuali).

Inoltre & possibile avere ulteriori informazioni seguendo il seguente percorso: Home >> Chi Siamo >> Normativa. Nel

caso di contrasto o incompatibilita tra le disposizioni di cui ai manuali e la documentazione di gara, prevale quanto
disposto da quest’ultima.

4. Dotazione informatica

Al fine di poter partecipare alla presente procedura, I'operatore economico deve essere dotato della necessaria
strumentazione tecnica ed informatica (software ed hardware) dei collegamenti alle linee di telecomunicazione
necessari per il collegamento alla rete Internet, di una firma digitale in corso di validita rilasciata da un organismo
appartenente all’elenco pubblico dei certificatori riconosciuti dall’AgID (http://www.agid.gov.it), tutto ai sensi del D.L.
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n. 83/2012 (convertito con modificazioni dalla Legge 7 agosto 2012 n.134) e della ulteriore normativa vigente in
materia di firme elettroniche avanzate di cui alla Direttiva 1999/93/CE.

L'accesso alla piattaforma Sintel € possibile utilizzando un sistema dotato dei seguenti requisiti minimi:

e dimensioni dello schermo 15 pollici e risoluzione minima 800x600;
e accesso Internet con una velocita di 1 Mb/sec;
e abilitazione del browser alla navigazione in SSL a 128 bit.

Per la navigazione i seguenti browser risultano essere compatibili con la piattaforma Sintel e con il Negozio Elettronico
in tutte le rispettive funzionalita:

e Internet Explorer7,8¢e9;
e  Motzilla Firefox 10 e superiori;
e Google Chrome.

E' possibile I'utilizzo di browser diversi da quelli elencati, per i quali non & garantita |'effettiva compatibilita con la
piattaforma. Per un utilizzo ottimale si raccomanda comunque I'impiego di Mozilla Firefox 10 e superiori.

Le funzionalita "Modifica" e "Anteprima" all'interno della pagina "Modello della Procedura" in Sintel non sono
garantite con I'utilizzo di Internet Explorer 7 e 8.

ATTENZIONE: Si ricorda che ai fini dell’espletamento di tutti i passaggi relativi alle procedure di gara & necessario
dotarsi di programmi per l'apposizione e la lettura della firma digitale, quali Dike e Digital Sign. L'acquisto,
I'installazione e la configurazione dell'hardware e del software restano ad esclusivo carico degli utenti finali della
piattaforma Sintel.

NOTA: Se si intende utilizzare il sistema di autenticazione SPID (Sistema Pubblico di Identita) & necessario avere a
disposizione un cellulare per poter ricevere il codice “usa e getta” da utilizzare come password temporanea.

Se si intende utilizzare invece il sistema di autenticazione con Carta Nazionale dei Servizi (CNS) & necessario avere a
disposizione il PIN associato alla carta.

5. Posta elettronica certificata (PEC)

La piattaforma Sintel comunica con gli utenti registrati attraverso Posta Elettronica Certificata (di seguito “PEC”) per
tutte le comunicazioni afferenti alle procedure di gara inviate direttamente dalla casella di posta Sintel.

Si ricorda che I’Art. 16 del D.L. 185/2008,“Misure urgenti per il sostegno a famiglie, lavoro, occupazione e impresa e
per ridisegnare in funzione anti-crisi il quadro strategico nazionale” introduce per gli operatori economici I'obbligo di
dotarsi di una casella PEC, da dichiarare alla propria Camera di Commercio; tale obbligo é ribadito dal D.L. 18 Ottobre
2012, n. 179, in merito alle modalita di comunicazione con la Pubblica Amministrazione.

Pertanto, in sede di registrazione (v. successivo paragrafo 6.1Registrazione a SINTEL), tutte le imprese devono
obbligatoriamente indicare un indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC) commerciale acquistata da un gestore
autorizzato.

Il dominio GOV.IT e relativo al servizio di posta elettronica certificata fornito dal Governo Italiano per permettere ai
cittadini di dialogare con le Pubbliche Amministrazioni. Tuttavia tali caselle PEC non possono essere utilizzate per
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inviare comunicazioni ad altri cittadini, Enti o associazioni. Si consiglia pertanto di inserire nel proprio profilo utente in
piattaforma Sintel un indirizzo PEC differente.

6. Registrazione ai servizi dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti
S.p.A.

Attraverso il sito www.arca.regione.lombardia.it (Home >> Registrazione) & possibile accedere al form di registrazione

che consente ad Enti pubblici ed operatori economici di usufruire dei servizi messi a disposizione da ARCA S.p.A., tra i
quali la piattaforma Sintel. Prima della registrazione € pero necessario autenticarsi attraverso uno dei sistemi di
autenticazione proposti di seguito:

SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale)

Gli utenti italiani possono accedere al sistema di autenticazione/registrazione tramite credenziali SPID (Sistema
Pubblico di Identita Digitale).

La prima registrazione con credenziali SPID prevede 4 step:

1. Nella sezione «Autenticazione con LA TUA IDENTITA’ DIGITALE “PASSWORD UNICA”» cliccare su «Entra con
SPID»;

2. Selezionare I'ID provider, inserire le credenziali SPID e confermare;

3.  Selezionare il pulsante «NUOVA REGISTRAZIONE»;

4. Compilare le pagine del percorso di registrazione ai servizi di ARCA.

Username e Password (IdPC -Identity Provider del Cittadino)
La registrazione prevede 2 step:

1. Nella sezione “Autenticazione con username e password” cliccare su “Entra con ID e password” e
successivamente su “Registrazione a IDPC”. Inserisci i dati richiesti e riceverai le credenziali di accesso
direttamente nella casella di posta indicata.

2. Registrazione ad ARCA: Una volta ottenute le credenziali, ritorna nella pagina di accesso e completa il processo di
registrazione (richiedera pochi minuti).

L'effettivo recapito delle comunicazioni inviate dalla casella PEO di IdPC dipende dalle seguenti tipologie di
caselle destinatarie utilizzate e indicate dall’'utenza in fase di registrazione:

PEC: il canale di comunicazione funziona a condizione che la casella di posta PEC del destinatario sia configurata in
modo da poter ricevere messaggi di posta ordinaria;

PEO: il canale di comunicazione funziona senza garanzie per il mittente che il messaggio sia stato effettivamente
recapitato;

CEC PAC (Comunicazione Elettronica Certificata tra Pubblica Amministrazione e Cittadino): il canale di comunicazione
NON funziona poiché le caselle CEC PAC sono a circuito chiuso, dedicate alle relazioni con la Pubblica Amministrazione
che le harilasciate all’'utenza.
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CNS (Carta Nazionale dei Servizi)

Gli utenti italiani possono accedere al sistema di autenticazione/registrazione utilizzando la Carta Regionale dei Servizi
(CRS) o la Carta Nazionale dei Servizi (CNS).

La prima registrazione con CRS/CNS prevede 3 step:

1. Nella sezione «Autenticazione con CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI» cliccare su «Entra con CNS»

2. Autenticarsi con CNS ( & necessario aver installato il Software CRS, aver inserito la Smartcard nel lettore e
conoscere il relativo codice PIN.)

3. Compilare le pagine del percorso di registrazione ai servizi di ARCA”

6.1. Registrazione a SINTEL

Per poter presentare offerta e prendere parte alla procedura, ciascun operatore economico & tenuto ad eseguire
preventivamente la Registrazione a Sintel cosi come disciplinato nei “Manuali”, accedendo al portale di ARCA S.p.A.,

nell’ apposita sezione “Registrazione”.

La registrazione & del tutto gratuita, non comporta in capo all'operatore economico che la richiede I'obbligo di
presentare 'offerta, né alcun altro onere o impegno. Salvo malfunzionamenti delle reti, dell’infrastruttura e delle
tecnologie di comunicazione, la procedura di registrazione & automatica e avviene rapidamente. In ogni caso, ai fini
del rispetto dei termini previsti per I'invio delle offerte e, per prevenire eventuali malfunzionamenti, si consiglia di
procedere alla registrazione con congruo anticipo, prima della presentazione dell’offerta.

L'utenza creata in sede di registrazione & necessaria per ogni successivo accesso alle fasi telematiche della procedura.
L’'utente & tenuto a non diffondere a terzi la chiave di accesso a mezzo della quale verra identificato da Sintel.

Le chiavi di accesso sono strettamente personali e devono essere conservate con cura. Gli utenti sono tenuti a
conservarle con la massima diligenza, a mantenerle segrete e riservate, a non divulgarle o comunque cederle a terzi e
ad utilizzarle sotto la propria esclusiva responsabilita, ai sensi dell’Art. 3 della D.G.R. 6 aprile 2011 n. IX/1530.

L'operatore economico ottiene lI'utenza attraverso il legale rappresentante, ovvero un procuratore (generale o
speciale) abilitato a presentare offerta. L'operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la
presentazione dell’offerta, si obbliga a dare per valido I'operato compiuto dai titolari e/o utilizzatori delle utenze
riconducibili all’interno di Sintel all’operatore economico medesimo; ogni azione da questi compiuta all’'interno di
Sintel si intendera, pertanto, direttamente imputabile all’operatore economico registrato.

6.2. Documento riepilogativo dei dati della registrazione

Al termine del processo di registrazione, 'operatore economico deve firmare digitalmente il documento riepilogativo
dei dati della registrazione (in formato .pdf).
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E necessario cliccare su “Scarica .pdf”, selezionare il percorso di salvataggio senza modificare il nome del file generato
da Sintel. Si consiglia quindi di aprire il file utilizzando il software per la firma digitale e non altri programmi (Adobe
Reader, Word, etc).

In generale, si raccomanda di non eseguire le seguenti operazioni: 1) effettuare il salvataggio in locale utilizzando
“salva con nome” o “salva una copia”; 2) rinominare il file, neppure dopo averlo firmato; 3) qualsiasi operazione che
possa modificare/alterare il contenuto o le proprieta del file originale. Una volta correttamente firmato, il file deve
essere nuovamente caricato (upload) nel modulo di registrazione.

6.3. Registrazione a SINTEL per Liberi Professionisti

La registrazione ai servizi ARCA S.p.A. & possibile per tutti gli operatori economici, compresi i liberi professionisti
operanti nell’ambito delle professioni regolamentate e non regolamentate, gli studi associati e altre societa di
professionisti.

Per queste tipologie di operatori economici, nel form di registrazione ai servizi e-procurement ARCA non e richiesto
obbligatoriamente I'inserimento della partita IVA.

6.4. Registrazione a SINTEL per la partecipazione in forma
aggregata

a) Nel caso in cui un operatore economico intenda partecipare ad una procedura di gara nelle seguenti forme di
aggregazione: consorzio stabile, rete di imprese, & necessario effettuare una nuova registrazione ad-hoc ai
servizi e-procurement di ARCA S.p.A., selezionando attraverso il menu a tendina “Tipo di societa” la voce
appropriata.

b) Nel caso in cui un operatore economico intenda partecipare ad una procedura di gara nelle seguenti forme di
aggregazione: raggruppamento temporaneo di imprese, consorzio costituendo o altra forma finalizzata alla
partecipazione ad una specifica procedura di scelta del contraente, e sufficiente la registrazione a Sintel della
capogruppo / mandataria senza che sia necessaria la registrazione di tutti i soggetti facenti parte del
raggruppamento. Si precisa che al momento di accedere all’interfaccia “Dettaglio” della procedura di gara
d’interesse, prima di avviare il percorso guidato “Invia offerta”, & necessario utilizzare I'apposita funzionalita
“Partecipazione in forma aggregata”, disponibile attraverso il menu di sinistra. Una volta creata la forma di
partecipazione attraverso questa funzionalita, sara possibile procedere all’invio dell’offerta, selezionando la
forma di partecipazione.

6.5. Registrazione a SINTEL per gli Operatori Economici stranieri

La partecipazione alle procedure gestite attraverso la piattaforma Sintel & possibile anche per tutti i fornitori stranieri,
sia che essi abbiano una sede operativa in Italia 0 meno. Il requisito € quello di munirsi di firma digitale italiana ai sensi
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del D.Lgs n. 177/2009, oppure di altra firma digitale avanzata, emessa in un paese membro della UE, purché conferma
alla normativa vigente in materia di firme elettroniche avanzate, di cui alla Direttiva 1999/93/CE. La firma digitale
dovra inoltre essere conforme a quanto esplicitato nel paragrafo 7.1 - FIRMA DIGITALE del presente documento.

Il form di registrazione ai servizi e-procurement ARCA ¢ disponibile in lingua inglese. Per approfondimenti circa le
particolarita di questo tipo di registrazione, € possibile contattare il call center al numero +39-02.39.331.780
(assistenza in lingua italiana).

7. Forma e sottoscrizione dei documenti

Ogni documento relativo ad una procedura di gara Sintel deve essere presentato secondo le norme e le modalita di
partecipazione sotto indicate, redatto in ogni sua parte in lingua italiana ed in conformita a quanto previsto dalla
documentazione di gara.

Ogni documento elettronico (di seguito, per brevita, anche solo “file”) inviato dall’operatore economico nell’ambito
della presentazione dell’offerta dovra essere sottoscritto dal legale rappresentante dell’operatore economico con la
firma digitale, nonché marcato temporalmente (se previsto dalla documentazione di gara).

Resta in ogni caso di esclusiva competenza e responsabilita dell’ operatore economico verificare che la propria
documentazione sia effettivamente e correttamente sottoscritta con firma digitale e marcata temporalmente. Per
I’elenco dei certificatori accreditati e per maggiori informazioni sulla firma digitale, la marca temporale e la Posta
Elettronica Certificata si puo fare riferimento al sito dell’Agenzia per I'ltalia Digitale www.agid.gov.it.

La stazione appaltante potra procedere in qualsiasi momento a controlli e verifiche della veridicita e della completezza
del contenuto delle dichiarazioni della documentazione presentate dai concorrenti, richiedendo I'esibizione di
documenti originali e certificati attestanti quanto dichiarato dai concorrenti.

Si rammenta che, ai sensi degli artt. 75 e 76 del D.P.R. 445/2000, la falsa dichiarazione comporta sanzioni penali e
costituisce causa d’esclusione dalla partecipazione alla procedura.

Qualora sia richiesto da Sintel ovvero qualora I’ operatore economico preveda il caricamento di numerosi file

SN

utilizzando un formato di compressione — quale, a titolo esemplificativo e non esaustivo, in formato elettronico “.zip
ovvero “.rar” ovvero “.7z” ovvero equivalenti software di compressione dati — salvo diverse indicazioni nella
documentazione di gara, tutti i singoli file in esso contenuti dovranno essere firmati digitalmente, mentre la cartella

compressa stessa non dovra essere firmata.
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7.1. Firma digitale

In conformita alla normativa nazionale di riferimento, Sintel supporta firme digitali generate nel formato CAdES (CMS
Advanced Electronic Signatures, con algoritmo di cifratura SHA-256) BES. Questa tipologia di firma digitale &
distinguibile dall’estensione del file che viene generato dopo I'apposizione della firma (.p7m).

Si precisa che Sintel accetta anche firme digitali di tipo PAJES (PDF Advanced Electronic Signature).

Le firme digitali gestite sono di tipo attached. Il documento originario oggetto di firma e il certificato di firma digitale
risiedono all’'interno in un unico file.

Nel caso di apposizione di firme multiple, Sintel gestisce firme in modalita “parallela” e in modalita “nidificata”.

Si precisa inoltre, che ai fini della sottoscrizione della documentazione di gara e dei documenti componenti le offerte,
non sono valide le firme elettroniche (firme “deboli”), ivi comprese la FEQ (Firma Elettronica Qualificata) e la FEA
(Firma Elettronica Avanzata).

7.2. Marcatura temporale

La Marcatura Temporale e il risultato della procedura con cui si attribuisce ad uno o pit documenti informatici un
riferimento temporale opponibile ai terzi. Tale riferimento é richiesto dal legislatore (articoli 20 e 21 D.Lgs n. 82/2005
e articolo 37 del D.P.C.M. 30 marzo 2009 “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle firme
digitali e validazione temporale dei documenti informatici”), al fine di garantire la validita della firma digitale nel
tempo e la conseguente opponibilita a terzi della medesima, a tutela dell’operatore economico.

E possibile marcare temporalmente i documenti utilizzando un kit per la firma digitale. | software di firma forniti, sia
per la smart card che per il token usb, permettono di apporre firme digitali e marche temporali (che devono essere
acquistate da una Certification Authority), anche attraverso un’unica operazione.

Sintel gestisce esclusivamente marcature temporali di tipo “attached”: il documento originario oggetto di marcatura
temporale e la marca temporale devono quindi risiedere all’interno di un unico file, aggiungendo al nome del file
firmato digitalmente I’estensione *.tsd.

Infine, si evidenzia che il Gestore del sistema, al fine di garantire opponibilita ai terzi della traccia delle operazioni
svolte e dei file presenti in piattaforma provvede ad apporre firma digitale e marcatura temporale a tutti i log di Sintel.

ATTENZIONE: Se non richiesta obbligatoriamente dalla stazione appaltante nella documentazione di gara, per gli
operatori economici € comunque possibile decidere di apporre la marcatura temporale sui documenti componenti la
propria offerta, in questo caso la marcatura temporale costituisce ulteriore garanzia di opponibilita ai terzi dei
documenti digitali, in qualsiasi momento successivo alla produzione degli stessi.
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8. Comunicazioni della Procedura

Salvo diversamente indicato nella documentazione di gara, tutte le comunicazioni nell’ambito della procedura,
avverranno di regola per via telematica, attraverso |'apposita funzionalita di Sintel denominata “Comunicazioni
procedura”, disponibile per I'operatore economico nell’interfaccia “Dettaglio” della procedura di gara.

L'operatore economico elegge dunque, quale domicilio principale per il ricevimento delle comunicazioni inerenti le
procedure e, in generale, le attivita svolte nell’ambito di Sintel I'apposita area riservata ad accesso sicuro
“Comunicazioni procedura” e I'indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) dichiarato dallo stesso al momento della
registrazione (o successivamente con I'aggiornamento del profilo utente).

A tale fine, I'operatore economico si impegna a verificare costantemente e tenere sotto controllo la funzionalita
“Comunicazioni procedura” all'interno di Sintel. Tutte le comunicazioni della procedura inviate attraverso Sintel da
Enti pubblici ed operatori economici, sono inviate anche all'indirizzo PEC dichiarato dall’operatore economico al
momento della registrazione.

Sintel utilizza per le comunicazioni una casella PEC, ai sensi dell’Art. 48 del D. Lgs. 82/2005, del D.P.R. 68/2005 e del
D.P.R. 445/2000 e ss.mm.ii.. | momento, data ed orario, di invio delle comunicazioni effettuate attraverso Sintel sono
determinate dalle registrazioni di sistema (log).

In caso di R.T.I. costituendi e Consorzi ciascuna delle imprese che prendono parte al raggruppamento eleggono quale
domicilio per il ricevimento delle comunicazioni relative alla procedura i recapiti appartenenti all'impresa mandataria.

9. Predisposizione ed invio dell’offerta

La predisposizione e I'invio dell’offerta avviene esclusivamente mediante I'apposita funzionalita “Invia” disponibile al
termine della procedura di redazione, sottoscrizione e caricamento (upload) su Sintel della documentazione che
compone I'offerta (percorso guidato “Invia Offerta”).

Si ricorda che il semplice caricamento (upload) della documentazione di offerta su Sintel non comporta I'invio
dell’offerta alla stazione appaltante. L’ operatore economico dovra verificare di avere completato tutti i passaggi
richiesti da Sintel e procedere con la conferma e successivo invio dell’offerta. Sintel dara comunicazione all’ operatore
economico del corretto invio dell’offerta.

E’ possibile per |’ operatore economico sottomettere una nuova offerta (entro i termini per la presentazione delle
offerte), tale nuova offerta annulla e sostituisce la precedente, che entra nello stato “sostituita” e non potra essere
quindi piu consultata.

Alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, le offerte correttamente inviate non possono essere pil
ritirate e sono definitivamente acquisite dal Sintel, che le mantiene segrete e riservate fino all’inizio delle operazioni di
apertura e verifica della documentazione da parte della stazione appaltante.

Tutta la documentazione allegata e le informazioni inserite in Sintel componenti |'offerta inviata dall’'operatore
economico sono mantenute segrete, riservate e conservate in appositi e distinti documenti informatici.

Sintel garantisce il rispetto della massima segretezza e riservatezza dell’offerta e dei documenti che la compongono,
assicurando la provenienza e l'inalterabilita della stessa. In caso di RTI o Consorzio Ordinario I'offerta presentata
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determina la responsabilita solidale nei confronti dall’Amministrazione nonché nei confronti dei fornitori o dei
subappaltatori (se concesso il subappalto).

ATTENZIONE: Si ricorda che la sessione di operativita della piattaforma Sintel consente un periodo di inattivita pari al
massimo a due ore consecutive. Pertanto se la sessione dovesse scadere senza che I'offerta sia stata inviata o salvata,
le informazioni inserite nel percorso “Invia offerta” andranno perdute e dovranno dunque essere prodotte
nuovamente in una successiva sessione in Sintel (ivi incluso il “documento d’offerta” di cui al successivo paragrafo 0).
E sempre possibile completare un’offerta in un momento successivo rispetto a quando si & iniziata la compilazione, in
questo caso e necessario utilizzare la funzionalita “Salva”.

9.1. Documento d’offerta

Al quarto step del percorso guidato “Invio offerta

” o
)|

operatore economico deve firmare digitalmente il “Documento
d’offerta” (in formato .pdf).

Il documento d’offerta rappresenta un elemento essenziale dell’offerta, in quanto & I'unico documento in cui vengono
sottoscritte tutte le dichiarazioni rese “a video”, i dati tecnici sui file allegati (hash, dimensione, formato) e i valori
dell’offerta economica. Pertanto, con la sottoscrizione del documento d’offerta I'operatore economico assume la
paternita dell’offerta inserita in Sintel e si assume la responsabilita sulla verifica dell’integrita e leggibilita di tutti gli
elementi della stessa.

E necessario cliccare su “Scarica .pdf”, selezionare il percorso di salvataggio, senza modificare il nome del file generato
da Sintel. Si consiglia quindi di aprire il file utilizzando il software per la firma digitale e non altri programmi (Adobe
Reader, Word, etc).

In generale, si raccomanda di non eseguire le seguenti operazioni: 1) effettuare il salvataggio in locale utilizzando
“salva con nome” o “salva una copia”; 2) rinominare il file, neppure dopo averlo firmato; 3) eseguire qualsiasi
operazione che possa modificare/alterare il contenuto o le proprieta del file originale. Una volta correttamente
firmato (vedi par. 7.1), il file deve essere nuovamente caricato (upload) in piattaforma.

ATTENZIONE: Si precisa che qualora un operatore economico voglia completare I'invio dell’offerta in un momento
successivo rispetto all’avvio del percorso guidato deve necessariamente utilizzare la funzionalita “SALVA” per
memorizzare i dati dell’offerta. Si precisa inoltre che cliccando una qualsiasi funzionalita “esterna” rispetto al percorso
guidato “Invia Offerta”, oppure chiudendo il browser internet senza effettuare il salvataggio, tutti i dati non saranno
memorizzati e sara quindi necessario procedere all’'invio di una nuova offerta, ivi inclusa la generazione di un nuovo
“DOCUMENTO D’OFFERTA”.
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9.2. Dimensioni massime dei file caricati (UpLoad)

In fase di sottomissione delle offerte (busta amministrativa, busta tecnica, busta economica) Sintel applica il controllo
sulla dimensione dei file che vengono “caricati” in piattaforma (upload), attraverso gli appositi campi.

In ciascun campo a disposizione per I'upload, & consentito il caricamento di documenti (file, anche sotto forma di
cartella compressa) con dimensioni superiori a 0 byte (non sono quindi accettati file completamente vuoti), ed
inferiori ai 100 Mbyte (140 Mbyte nel caso di procedura per I'affidamento di lavori pubblici).

Nel caso di invio di comunicazioni tramite la piattaforma, le dimensioni massime dei file allegati alla funzionalita di
messaggistica interna di Sintel non deve superare complessivamente i 30 Mbyte.

ATTENZIONE: Le performance di caricamento dei file all'interno di Sintel dipendono dalle dimensioni degli stessi,
pertanto, quando possibile, si consiglia di non superare i 20 Mbyte per singolo file. In generale, effettuare I'upload di
file di grandi dimensioni attraverso internet pud richiedere tempi lunghi, non dipendenti da Sintel, ma dalle
infrastrutture di rete e dal grado di saturazione delle stesse. Dunque, in particolare laddove I'offerta comprenda file di
grandi dimensioni, si ribadisce I'importanza di effettuare le operazioni di caricamento con ampio anticipo rispetto al
termine ultimo per la presentazione delle offerte.

9.3. Hash

Si definisce hash una funzione matematica capace di produrre una stringa (sequenza di caratteri) di lunghezza fissa
partendo da qualunque file o testo. Ogni modifica del file o del testo produrra una diversa stringa in uscita, cui si
assegnera un nuovo codice hash completamente differente dal precedente.

Esempi di algoritmo di hash sono I'MD5 o lo SHA. Sintel calcolera il codice hash usando algoritmo MDS5 codificato in
Base64 e lo assegnera in modo univoco all’ultimo file caricato dai concorrenti in ogni campo del percorso guidato
“Invia Offerta”.

| concorrenti potranno verificare i codici hash dei file caricati, consultando il documento d’offerta generato al quarto
step del percorso guidato “Invia Offerta” che dovra essere scaricato dall’operatore economico sul proprio terminale
come descritto nel precedente paragrafo 0

Documento d’offerta e quindi sottoscritto con firma digitale dal titolare della ditta o dal suo legale rappresentante.
Tale firma rappresenta un’ulteriore comprova della correttezza ed autenticita dei file allegati.

Grazie al confronto dei codici hash sara, ad esempio possibile, verificare che i file scaricati dalla stazione appaltante in
fase di valutazione delle offerte ricevute, corrispondano esattamente a quelli inseriti in Sintel dall’operatore
economico.
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10. Contatti

Il contact center di ARCA S.p.A. € raggiungibile dall’ltalia al numero verde 800.116.738 e dall’estero al +39-
02.39.331.780 (assistenza in lingua italiana), tutti i giorni dalle 9:00 alle 17:30 esclusi sabato, domenica e festivi.

L’indirizzo e-mail supporto@arcalombardia.it & a disposizione per inviare richieste di assistenza di natura tecnica.
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ALLEGATO B della lettera di invito — Modello autocertificazione

SCHEMA DI DICHIARAZIONE RESA ANCHE Al SENSI DEGLI ARTT. 46 E 47 DPR N.
44572000

Al Direttore Generale
ATS dell’'lnsubria

Via Ottorino Rossi, 9
21100 Varese (VA)

N.B.: da compilarsi in modo chiaro e leggibile in tutti i campi

Il sottoscritto

nat a il

residente a

in via

in qualita di (indicare carica sociale)

e come tale in rappresentanza dell'impresa (indicare ragione sociale dell'impresa)

con sede legale in CAP

via

telefono fax

sede operativa in CAP

via

telefono fax

indirizzo posta pec

codice fiscale partita IVA

codice attivita

(da acquisire sul certificato di attribuzione partita 1VA)

sede Distrettuale Imposte Dirette

(sede ed indirizzo completo)

n° di posizione INPS

sede INPS competente

n° di posizione INAIL

sede INAIL competente

C.C.N.L. applicato

Posizione Assicurativa territoriale (PAT) n.

Forma giuridica (impresa individuale, S.r.l., S.p.A., etc.....):

specificare

consapevole della responsabilita che assume e delle sanzioni stabilite dalla vigente normativa nei
confronti di chi effettua dichiarazioni mendaci, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000



DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITA:

1) di partecipare al procedimento di gara in oggetto come impresa:

2)

3)

4)

5)

(siglare in corrispondenza della fattispecie ricorrente. Le dichiarazioni sostitutive devono
essere sottoscritte dal legale rappresentante. Per i RTI e consorzi ordinari di concorrenti
non ancora costituiti € richiesta la presentazione delle dichiarazioni sostitutive,
debitamente sottoscritte da parte del legale rappresentante di tutte le imprese
riunite/consorziate o da soggetti con comprovati poteri di firma (la cui procura dovra

essere prodotta nella medesima documentazione amministrativa)
singola

capogruppo mandatario in RTI con la seguente quota di partecipazione e

specificando che, in caso di aggiudicazione eseguira le seguenti parti del servizio

capogruppo in consorzio, specificando che, in caso di aggiudicazione eseguira le seguenti

parti del servizio

mandante in RTI con la seguente quota di partecipazione e

specificando che, in caso di aggiudicazione eseguira le seguenti parti del servizio

mandante in consorzio specificando che, in caso di aggiudicazione eseguira le seguenti

parti del servizio

che l'impresa e i suoi legali rappresentanti non si trovano in alcuna delle cause di
esclusione dalla partecipazione alle gare d’appalto, previste dall’art. 80 del D. Lgs.
50/2016 testo vigente;

(barrare fattispecie ricorrente) che I'impresa (se italiana), in attuazione della Legge 68 del

12.03.1999 — Art. 17 — e delle Circolari Ministero Lavoro nn. 4-36-41-79/2000

a) non e assoggettabile alle norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili in
quanto:

b) e assoggettabile alle norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili in quanto:

INDICARE IL NUMERO DI DIPENDENTI

(eventuale per RTI e consorzi ordinari di concorrenti non ancora costituiti): che in caso di
aggiudicazione sara conferito mandato collettivo speciale con rappresentanza all'impresa
qualificata come capogruppo,

la quale stipulera il contratto in nome e per conto proprio e dei mandanti.

(eventuale per i consorzi di cui al D. Lgs. 50/2016: che il consorzio partecipa per i seguenti
consorziati

i quali non partecipano, in qualsiasi

altra forma, alla presente gara;

6)

(barrare fattispecie ricorrente) che:

c) per lattivita inerente all’appalto da eseguire il prestatore di servizio € iscritto nel
“Registro della Camera di commercio, industria, agricoltura e artigianato” o nel
“Registro delle commissioni provinciali per I'artigianato”, (se chi esercita I'impresa é
italiano o cittadino di altro Stato CE residente in Italia), presso la CCIAA di
con n°




0 [I'impresa, in quanto costituente cooperativa € iscritta all’Albo delle Societa Cooperative

al n. ;

O altro(specificare) ;

7) di aver preso visione presso lindirizzo www.ats-insubria.it del Codice Etico, del Codice di
comportamento e del Piano triennale anticorruzione nonché del Patto d’integrita in materia di
contratti pubblici regionali e di impegnarsi ad adottare nello svolgimento della sua attivita
comportamenti conformi alle previsioni in essi contenute;

8) di applicare ai propri dipendenti le condizioni previste nei contratti di lavoro vigenti nonché
di adempiere agli obblighi in materia di sicurezza, di condizioni di lavoro, di previdenza e di
assistenza in vigore nel luogo ove deve essere eseguito l'appalto (ai sensi del D.Lgs. n.
81/2008 e D.Lgs. 106/2009) e di tenere conto di quanto predetto nella redazione della
futura propria offerta;

9) di aver preso visione e di accettare incondizionatamente le norme e condizioni riportate
nella lettera di invito e relativi allegati (visionabili sul sistema SINTEL);

10)di aver preso conoscenza delle condizioni locali, di tutte le circostanze generali e particolari
che possano aver influito o influire sull’esecuzione dell’appalto nonché sulla determinazione
della propria offerta e di giudicare pertanto remunerativa I'offerta presentata;

11)di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comunque di non aver
attribuito incarichi ad ex dipendenti del’ASL della Provincia di Varese e del’lASL della
Provincia di Como (ora ATS dell'lnsubria), che hanno esercitato poteri autoritativi o
negoziali per conto delle predetta ATS, nei propri confronti, per il triennio successivo alla
cessazione del rapporto, ai sensi dell’art dall’art 53, comma 16-ter del D.Lgs. n. 165/2001
s.m.i.”;

12)che il periodo per il quale I'offerente & vincolato alla propria offerta € di 180 giorni dalla
data di scadenza del termine fissato per la presentazione della stessa;

13)che in caso di aggiudicazione intende subappaltare nella misura non superiore al 30%
delllimporto complessivo del contratto le seguenti attivita (indicare le eventuali attivita che
si intendono affidare in subappalto):

14)di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 della L. 196/2003, che i dati
personali raccolti saranno trattati anche con strumenti informatici nell’lambito e ai fini del
procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa e di autorizzare |l
trattamento e la pubblicazione ai fini della presente procedura;

15)che ogni comunicazione ulteriore, rispetto a quelle gia trasmesse tramite Sintel — sezione
comunicazioni (mediante la funzionalita della piattaforma “Comunicazioni della
procedura”), relativa al procedimento di gara in questione nonché relativa all’eventuale
sottoscrizione ed esecuzione del contratto dovra essere effettuata al seguente indirizzo e/o
ad uno dei seguenti recapiti a scelta dell’ATS (sara onere dell'impresa comunicare in
tempo utile ogni variazione dei dati sottoindicati):

Numero di telefono

Numero di fax

Indirizzo e-mail

Indirizzo PEC (eventuale) ;




Il presente documento dovra essere firmato digitalmente dal legale Rappresentante
dell’lmpresa o da un soggetto con comprovati poteri di firma (la cui procura dovra
essere prodotta nella documentazione amministrativa). In caso di piu soggetti dichiaranti,
qualora non tutti i soggetti dichiaranti siano in possesso della firma digitale, la dichiarazione potra
essere firmata digitalmente dal solo legale rappresentante, allegando, le copie scansite e firmate
del documento d’identita dei soggetti dichiaranti.

Si_richiamano le sanzioni penali previste dall'art. 76 del DPR 445/2000 e s.m.i. per _ipotesi di
falsita in atti e dichiarazioni mendaci.




ALLEGATO C della lettera di invito — dettaglio offerta economica

Sistema Socio Sanitario
.5 Regione
Lombardia

ATS Insubria

Al Direttore Generale
ATS dell’Insubria
Via O. Rossin. 9
21100 VARESE

OGGETTO: tabella di offerta economica per l'affidamento del servizio di fornitura di gas
medicinali, diagnostici e tecnici e relativi servizi accessori occorrenti all’ATS
dell’Insubria

Il/1asottoscritt
nat a il
in qualita di

della Societa

(indicare: legale rappresentante o  procuratore generale o speciale, la cui procura sia stata prodotta nella
documentazione amministrativa da caricare sulla piattaforma)

con sede in

via

telefono fax e-mail
Partita 1.V.A. Codice Fiscale

mediante questa offerta impegnativa, si obbliga a fornire a codesta Agenzia di Tutela della
Salute alle condizioni tutte riportate nella documentazione di gara, il servizio di fornitura in
oggetto rispondente pienamente alle caratteristiche tecniche minimali e necessarie, indicate
nella lettera di invito di gara, con i prezzi di cui alla seguente tabella:

Medicina BOMBOLA [ Confezione bombola di litri 3 con 1 € €
Fornitura di | Sportiva OSSIGENO |valvola riduttrice, dischetto e
bombole di | Como, sita in gabbia di protezione. Altezza
gas via bombole gassoso indicativa mm
medicali, Castelnuovo, 800, diametro bombole gassoso
diagnostici |1 indicativa mm 204, peso pieno
e tecnici e gassoso kg. 23 circa, sistema di
materiali di erogazione in grado di assicurare
consumo flusso di ossigeno gassoso da 0 a

15 It/minuto circa; n. 2 maschere
OTD adulto, ciascuna con 2 mt.
tubo anti schiacciamento; n. 2
Maschere oTD pediatrica,
ciascuna con 2 mt. tubo anti
schiacciamento.




Sistema Socio Sanitario

$ Regione

Lombardia
ATS Insubria

Psal di BOMBOLA | Confezione BOMBOLA LUXFER 15
Olgiate OSSIGENO |[LT 02 MED - “ 200 bar, gas
Comasco sito medicinale compresso” bombola
in via Roma in alluminio con valvola vi o vp da
n. 61 15 litri — contenuto di ossigeno:
3,3 MC ovvero 3.300 litri
Psal di BOMBOLA [ Confezione BOMBOLA LUXFER 15
Olgiate OSSIGENO |LT 02 MED - “ 200 bar, gas
Comasco sito medicinale compresso” bombola
in via Roma in alluminio con valvola vi o vp da
n. 61 15 litri — contenuto di ossigeno:
3,3 MC ovvero 3.300 litri
Psal di BOMBOLA |[ELIO (He compresso per uso
Olgiate ELIO medicale) 5.0 confezione bombola
Comasco sito 14| contenuto 2.75 metri cubi di
in via Roma prodotto tensione vapore (20°C):
n. 61 200 bar, valvola: UNI 11144-8 (ex.
4412)
Psal di BOMBOLA | Confezione bombola di monossido
Olgiate co di carbonio 1% (aria sintetica il
Comasco sito resto); bombola 14l circa 150 Bar;
in via Roma Gas CO per uso medicale (CO 1% -
n. 61 02 circa 20,3% - complemento
Azoto)
Laboratorio | BOMBOLA | Confezione bombola medicale di
di co2 diossido di carbonio da 10 KG ca.,
Prevenzione necessaria per il funzionamento
Fornitura di | Como, sito in del termostato a CO2
bombole di | via Cadorna 8
gas Medicina MATERIALE [ 2 maschere adulto di ossigeno
medicali, Sportiva ACCESSORIO [ accessori alla bombola di ossigeno
diagnostici | Como, sita in destinate alla Medicina dello Sport
e tecnicie |via
materiali di | Castelnuovo,
consumo 1
Medicina MATERIALE | 2 maschere bambino di ossigeno
Sportiva ACCESSORIO [ 3ccessori alla bombola di ossigeno
Como, sita in destinate alla Medicina dello Sport
via
Castelnuo-vo,
1
TOTALE VOCE A

Servizio di trasporto,
installazione e ritiro della
strumentazione alla
scadenza contrattuale

TOTALE VOCE B




Sistema Socio Sanitario
% Regione
Lombardia

ATS Insubria

Servizio di messa a
disposizione delle
bombole a noleggio, 216 € €
assistenza tecnica e
manutenzione

TOTALE VOCE C €

PREZZO TOTALE COMPLESSIVO OFFERTO VOCI A + B + C IVA|€
ESCLUSA

Dichiara altresi che i propri costi aziendali concernenti I'adempimento delle disposizioni in
materia di costi della manodopera e degli oneri aziendali concernenti I'adeguamento delle
disposizioni in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, secondo quanto disposto
dall’art. 95 c. 10 del D.Lgs. n.50/2016 sono i seguenti:

N.B. Pena I’esclusione dalla procedura di gara, il prezzo totale complessivo offerto
non potra essere superiore a € 1.900,00 oltre IVA.

Dichiara infine la disponibilitA a mantenere valida I'offerta, al fine dell’espletamento della
procedura di gara, per un periodo non inferiore a 180 (centottanta) giorni dal termine ultimo per

la presentazione della stessa

N.B. il documento dovra essere sottoscritto, a pena di esclusione dalla procedura, con firma
digitale dal legale rappresentante del concorrente (0 persona munita da comprovati poteri
di firma, la cui procura dovra essere prodotta nella medesima Documentazione

Amministrativa).



ALLEGATO D della lettera di invito — Patto di Integrita in materia di contratti pubblici regionali

Sistema Socio Sanitario
% Regione

Lombardia
ATS Insubria

PATTO DI INTEGRITA’
IN MATERIA DI CONTRATTI PUBBLICI REGIONALI

Articolo 1
Ambito di applicazione

. Il Patto di Integrita degli appalti regionali regola i comportamenti degli operatori
economici e dei dipendenti della Regione Lombardia e dei soggetti del Sistema
Regionale di cui all’All. A1 L.R. n. 30/2006 (tra cui rientrano le Aziende Sanitarie Locali),
nel’ambito delle procedure di affidamento e gestione degli appalti di lavori, servizi e
forniture di cui al D.Lgs. n. 163/2006.

. Esso stabilisce la reciproca e formale obbligazione tra le Amministrazioni aggiudicatrici
e gli operatori economici individuati al comma 1, di improntare i propri comportamenti
ai principi di lealta, trasparenza e correttezza, nonché [|’espresso impegno
anticorruzione di non offrire, accettare o richiedere somme di denaro o qualsiasi altra
ricompensa, vantaggio o beneficio.

. Il Patto di Integrita costituisce parte integrante dei contratti stipulati da Regione
Lombardia e dai soggetti del Sistema Regionale di cui al’All. A1 L.R. n. 30/2006.
L’espressa accettazione dello stesso costituisce condizione di ammissione alle
procedure di gara ed alle procedure negoziate di importo non inferiore ad € 40.000,00,
nonché per Jliscrizione al’Albo/Elenco Fornitori. Tale condizione deve essere
esplicitamente prevista nei bandi di gara e nelle lettere d’invito.

. Una copia del Patto di Integrita, sottoscritta per accettazione dal legale
rappresentante dell’operatore economico concorrente, deve essere consegnata
unitamente alla documentazione amministrativa richiesta ai fini sia della procedura di
affidamento, sia dell’iscrizione all’Albo/Elenco. Per i consorzi ordinari o raggruppamenti
temporanei I’obbligo riguarda tutti i consorziati o partecipanti al raggruppamento o
Consorzio.

Articolo 2
Obblighi degli operatori economici nei confronti della Stazione appaltante

. In sede di affidamento di contratti di lavori, servizi e forniture, ovvero in sede di iscrizione
ad Albi/Elenchi Fornitori, ’operatore economico:

1.1. si obbliga a non ricorrere ad alcuna mediazione o altra opera di terzi finalizzata
al’aggiudicazione e/o gestione del contratto;

1.2. dichiara di non avere influenzato il procedimento amministrativo diretto a stabilire
il contenuto del bando o di altro atto equipollente al fine di condizionare le
modalita di scelta del contraente da parte del’Amministrazione aggiudicatrice e
di non aver corrisposto né promesso di corrispondere ad alcuno - e s’impegna a
non corrispondere né promettere di corrispondere al alcuno - direttamente o
tramite terzi, ivi compresi i soggetti collegati o controllati, somme di denaro o altra
utilita finalizzate a facilitare I’aggiudicazione e/o gestione del contratto;

1.3. dichiara, con riferimento alla specifica procedura di affidamento o iscrizione ad
Albo/Elenco Fornitori, di non avere in corso né di avere praticato intese e/o
pratiche restrittive della concorrenza e del mercato vietate ai sensi della
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normativa vigente, ivi inclusi gli artt. 101 e segg. del Trattato sul Funzionamento
dell’Unione Europea (TFUE) e gli artt. 2 e segg. della L. n. 287/1990, e che I’offerta &
stata predisposta nel pieno rispetto della predetta normativa; dichiara altresi che
non si € accordato e non si accordera con altri partecipanti alle procedure per
limitare con mezzi illeciti la concorrenza;

1.4.si impegna a segnalare al’Amministrazione aggiudicatrice qualsiasi illecito
tentativo da parte di terzi di turbare, o distorcere le fasi di svolgimento della
procedura di affidamento e/o I’esecuzione del contratto;

1.5.si impegna a segnalare al’Amministrazione aggiudicatrice qualsiasi illecita
richiesta o pretesa da parte dei dipendenti del’amministrazione o di chiunque
possa influenzare le decisioni relative alla procedura di affidamento o
al’esecuzione del contratto;

1.6. siimpegna, qualora i fatti di cui ai precedenti punti 1.4 e 1.5 costituiscano reato, a
sporgere denuncia all’Autorita giudiziaria o alla polizia giudiziaria;

1.7. si impegna ad acquisire con le stesse modalita e gli stessi adempimenti preuvisti
dalla normativa vigente in materia di subappalto, preventiva autorizzazione da
parte del’ Amministrazione aggiudicatrice, anche per i subaffidamenti relativi alle
seguenti categorie:

trasporto di materiale a discarica;

fornitura e/o trasporto terra,

fornitura e/o trasporto calcestruzzo;

fornitura e/o trasporto di bitume;

smaltimento rifiuti;

noli a caldo e a freddo di macchinaui;

. forniture di ferro lavorato;

servizi di guardiania dei cantieri.

IETMOO®»

2. Nelle fasi successive al’aggiudicazione, dgli obblighi si intendono riferiti

al’aggiudicatario il quale avra I'onere di pretenderne il rispetto anche dai propri
subcontraenti. A tal fine, la clausola che prevede Il rispetto degli obblighi di cui al
presente patto sara inserita nei contratti stipulati dal’appaltatore con i propri
subcontraenti.

Articolo 3
Obblighi del’Amministrazione aggiudicatrice

. L’Amministrazione aggiudicatrice si obbliga a rispettare i principi di lealta, trasparenza
e correttezza e ad attivare i procedimenti disciplinari nei confronti del personale a vario
titolo intervenuto nel procedimento di affidamento e nell’esecuzione del contratto in
caso di violazione di detti principi e, in particolare, qualora riscontri la violazione dei
contenuti dell’art. 14 del D.P.R. 16.04.2013, n. 62 o di prescrizioni analoghe per i soggetti
non tenuti all’applicazione dello stesso.

. L’Amministrazione aggiudicatrice, oltre alle informazioni previste dalla normativa in
materia di trasparenza, pubblica sul proprio sito internet le informazioni pervenute
dall’affidatario ai sensi dell’ultimo periodo del comma 11 dell’art. 118 del codice dei
contratti pubblici nelle ipotesi e secondo le modalita stabile dal Comitato previsto
al’art. 10 della L.R. n. 9/2011 di concerto con i soggetti del Sistema Regionale di cui
al’allegato Al della L.R. n. 30/2006.



Articolo 4
Violazione del Patto di Integrita

1. La violazione €& dichiarata in esito ad un procedimento di verifica in cui venga
garantito adeguato contraddittorio con I’operatore economico interessato.

2. La violazione da parte dell’operatore economico, sia in veste di concorrente che di
aggiudicatario, di uno degliimpegni previsti dall’articolo 2 comporta:

A.

I’esclusione dalla procedura di affidamento e I'incameramento della cauzione
provvisoria ovvero, qualora la violazione sia riscontrata in un momento successivo
al’aggiudicazione, I'applicazione di una penale dal’l% al 5% del valore del
contratto;

la revoca dell’aggiudicazione, la risoluzione di diritto del contratto eventualmente
sottoscritto ai sensi e per gli effetti dell’art.1456 del codice civile e 'incameramento
della cauzione definitiva. L’Amministrazione aggiudicatrice puo non avvalersi della
risoluzione del contratto qualora la ritenga pregiudizievole agli interesse pubblici,
quali indicati dal’art. 121 comma 2 D.Lgs. n. 104/2010. E’ fatto salvo in ogni caso
I’eventuale diritto al risarcimento del danno.

L’Amministrazione aggiudicatrice, per il tramite degli uffici della Giunta Regionale,
segnala agli altri soggetti di cui al’All. A1 L.R. n. 30/2006 I’operatore economico
che abbia violato uno degli impegni previsti dall’articolo 2. La Giunta e i soggetti
del Sistema Regionale di cui al’All. A1 L.R. n. 30/2006 tengono conto della
segnalazione ricevuta ai fini delle valutazioni relative all’esclusione degli operatori
economici dalle procedure di affidamento previste dall’articolo 38, comma 1 lett. F
D.Lgs. n. 163/06.

Articolo 5
Efficacia del Patto di Integrita

1. Il presente Patto di Integrita degli Appalti Regionali dispiega i suo effetti fino alla
completa esecuzione del contratto conseguente ad ogni specifica procedura di
affidamento.

2. Il contenuto del presente documento € integrato dagli eventuali Protocolli di legalita
sottoscritti dai soggetti del Sistema Regionale di cui all’All. A1 L.R. n. 30/2006.

N.B.: il presente documento dovra essere sottoscritto con firma digitale dal Legale Rappresentante
dell'impresa (o persona munita di comprovati poteri di firma, la cui procura dovra essere prodotta
nella documentazione amministrativa), o sottoscritto con firma olografa, allegando documento di
identita del sottoscrittore.

Data

Firma
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Informativa ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196 e smi
e Regolamento UE n. 679 del 27 aprile 2016 per fornitori dell’Agenzia.

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs n. 196 del 30 giugno 2003 e smi e del Reg.UE n. 679/2016, I'ATS

dell’Insubria in qualita di Titolare del trattamento informa che i dati personali forniti saranno

raccolti per le finalita connesse all’espletamento della gara e per l'instaurazione dei rapporti

contrattuali.

In tal caso il Titolare informa che i dati personali vengono raccolti per le finalita inerenti la

gestione delle procedure previste dalla legislazione vigente per I'attivita contrattuale e la scelta

del contraente.

Il Titolare inoltre informa che il trattamento consiste in:

qualunque operazione di raccolta, registrazione, organizzazione, pubblicazione, conservazione,

consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo,

interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione e distruzione di dati, fermo il divieto di

diffusione dei dati sensibili.

Le modalita di trattamento contemplano quanto segue:

» |'archiviazione cartacea ed informatica dei dati trattati;

e l'accesso ed il trattamento dei dati da parte degli autorizzati al trattamento dei dati con
I'adozione di ogni precauzione idonea a garantire la sicurezza e riservatezza.

Il conferimento dei dati e il consenso a trattarli deve intendersi dato con la domanda di

partecipazione alla procedura e con la stipulazione del contratto.

I dati verranno comunicati, nell'ambito dell’esecuzione del contratto, a quei soggetti cui la

facolta di accedere a detti dati sia riconosciuta in base a disposizioni di legge ed inoltre anche

ai soggetti ai quali, il trasferimento dei dati sia necessario o funzionale per lo svolgimento

dell’attivita aziendale.

All'interessato dei dati personali sono garantiti i diritti di cui all’ art. 7 del D.Lgs del 30 giugno
2003, n.196 e smi e Capo III del Reg. UE n.679/2016 (Diritti di accesso ai dati personali ed
altri diritti) di seguito riportati:
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:
a) dell'origine dei dati personali;
b) delle finalita e modalita del trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti
elettronici;
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai
sensi dell'art. 5, c. 2 del D.Lgs. 196/2003;
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere
comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel
territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.
3. L'interessato ha diritto di ottenere:
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in
violazione di legge, compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione
agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a
conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati
comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o
comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.
4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché
pertinenti allo scopo della raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario
o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione
commerciale.
5. L'interessato ha diritto di proporre reclamo all’Autorita di Controllo.



In sede di definizione del rapporto il Titolare del trattamento dei dati provvede a nominare la
ditta aggiudicataria Responsabile esterno del trattamento dei dati.

Il Responsabile esterno del trattamento ha il compito e la responsabilita di adempiere a tutto
quanto necessario per il rispetto delle disposizioni vigenti in materia e di osservare
scrupolosamente le istruzioni impartite dal Titolare del trattamento.

Il Responsabile esterno del trattamento & tenuto a designare per iscritto gli incaricati (propri
dipendenti e collaboratori) autorizzati alle operazioni di trattamento dei dati per quanto sia
strettamente necessario alla corretta esecuzione dei servizi e al rispetto degli obblighi
contrattuali. Tale elenco deve essere costantemente aggiornato e trasmesso ogni anno all’ATS
Insubria, unitamente alle eventuali variazioni che dovessero intervenire nel corso dell’anno.

Il Titolare del trattamento ¢ I’ATS Insubria nella persona del legale rappresentante, con
sede in via O. Rossi, 9 C.A.P. 21100 - Varese.

L'interessato potra rivolgersi al Titolare del trattamento o al Responsabile per I'esercizio dei
diritti di cui all’art.7 del D.Lgs. n.196/2003 e smi ed al Reg. UE n.679/2016.

Il Responsabile del trattamento dei dati ¢:

Responsabile dell'lUOC Gestione Approvvigionamento Beni e Servizi — Dott. Mauro Crimella
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